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Servicios de Puesta en Marcha  

Alta Servicio Red Inteligente 

Consultoría Red Inteligente 

Maquetación Solución Red Inteligente 

Automatización Informes 

Formación / Actuación Remota Gestión Plataforma 

Formación / Actuación Presencial Gestión Plataforma 

 

Activación de Numeración 902 

Cuota Mensual 902 Voz Inicial 

Cuota Mensual 902 Voz Adicional 

Cuota Mensual 902 e-Fax 

 

 

Activación de Módulos 902 

Modulo Supervisión 902 

Modulo Grabación 902 

Modulo Gestión Global 

Modulo Cola de Espera 5 Canales 

Modulo Cola de Espera 10 Canales 

Modulo Cola de Espera 15 Canales 

Modulo Cola de Espera 20 Canales 

Modulo Cola de Espera 25 Canales 

Modulo Cola de Espera 50 Canales 

Modulo Cola de Espera 75 Canales 

Modulo Cola de Espera 100 Canales 

Modulo Cola de Espera 150 Canales 

Modulo Cola de Espera 200 Canales 

 

Importe Cuota Mensual 

De 10 a 30 € 

De 31 a 50 € 

De 51 a 200 € 

A partir de 201 € 

 

Importe 

30 € 

Personalizado 

Personalizado 

Personalizado 

30 € / hora 

48 € / hora 

 

Cuota mensual € 

20 

*10  

10 

 

 

Cuota mensual € 

10 

20 

30 

10 

20 

30 

40 

50 

100 

150 

200 

300 

400 

 

  Facturación 

Anual Anticipada 

Semestral Anticipada 

Trimestral Anticipada 

Mensual Anticipado 

 

 

* Todos los importes que aparecen en la Tarifa de Servicios no incluyen I.V.A 

* Se tomará el importe de cuota mensual de servicios, excluidos los importes de puesta en marcha. 

(*) Se considerará 902 adicional cuando se facture a un mismo CIF 
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Descripción de Servicios 

 
Alta Servicio Red Inteligente: 

Puesta en marcha de módulos de servicios 902 

 

Consultoría: (Coste módulo según requerimientos cliente) 

Análisis de necesidades del cliente 

Propuesta de funcionalidades 902 

Integración de Plataforma 902 con resto de Aplicativos del cliente 

 

Maquetación de Solución 902 

Programación de Enrutamientos en Plataforma 

Creación de desvíos internos, locales y nacionales 

Creación de menús por pulsaciones 

Grabación ilimitada de locuciones 

Activación de reconocimientos de voz 

 

Automatización de Informes: 

Definición de Información a Enviar 

Definición de Diseño de Informe 

Envío periódico por mail / fax 

 

Formación Remota Gestión Plataforma 

Soporte telefónico de personal técnico 

 

Formación Presencial Gestión Plataforma 

Desplazamiento presencial de personal técnico 

Formación Presencial Gestión Plataforma 
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